Vad gor jag’?

For arbetsgivare, fortroendevalda och chefer

*Flodhasten ar en metafor fran Tommy Hellstens bok Flodhasten pa arbetsplatsen
som handlar om en godhets- eller medberoendekultur dar alla vet vad som pagar,
men ingen sager nagot.




Om nagon i forsamlingens arbetslag
har problem med alkohol eller droger

Arbetsmiljoarbete inom en forsamling®

Arbetsmiljdansvaret for forsamlingar och samfilligheter som arbetsgivare fram-
girav 3 kap. § 2 och § 2a arbetsmiljélagen. Dir framgar att den fysiska och psy-
kosociala arbetsmiljon ska vara tillfredsstillande.

Arbetsgivaren ska enligt arbetsmiljélagen tillsammans med arbetstagarna be-
driva ett systematiskt arbetsmiljdarbete. Arbetsgivaren ansvarar for att, i mojligas-
te man, férebygga ohilsa och olycksfall i arbetet. Eventuella risker och incidenter
ska rapporteras, en dtgirds- och handlingsplan utarbetas och uppfoljning av den-
na ska ske kontinuerligt. Infér alla beslut som kan 3 betydelse for arbetsmiljon
ska en konsekvensanalys genomféras.

Fortroendevald = forsamlingens arbetsgivare

* Arbetsgivare pa lokal nivé dr forsamlingen. Styrelse med arbetsgivaransvar pa
lokal nivé dr kyrkoréddet. I flerférsamlingspastorat och flerpastoratssamfilligheter
ir det samfilligheten som #r arbetsgivare. Dir ér det frimst kyrkonimnden som
ansvarar for att vidta dtgirder alternative uppdra dt forsamlingskyrkoradet, kyr-
korddet/pastoratsnimnden att handligga arbetsgivarfrigorna.

* Kyrkofullmiktige och dess ordférande i forsamlingen ir ytterst ansvarig for
arbetsmiljéarbetet. De ska ge férutsittningarna for arbetsmiljéarbetet, dvs
faststilla en skriftlig policy, fordela arbetsmiljsuppgifter till kyrkoradet, folja
upp arbetet och ge ekonomiska resurser i budgeten.

LUp: Si kan du som fortroendeval hantera arbetsmiljsfragor, broschyr AD1572.
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* Det yttersta ansvaret for att arbetsmiljélagen foljs i forsamlingens verksamhet
har kyrkorddet och dess ordférande. De ska bl a ta fram konkreta mal, fast-
stilla en delegationsordning och se till att anstillda med delegerade arbets-
miljéuppgifter har befogenheter, resurser, kunskaper och kompetens for att
driva arbetet. De ska ocksé se till att riskbedomningar gors vid forindringar
och se till att forebyggande dtgirder kan vidtas genom att limna utrymme fér
arbetsmiljoinvesteringar i den 4rliga budgeten.

Alla frtroendevalda har ansvar for att arbetet bedrivs pa ritt sitt.

* Merparten av arbetsmiljoarbetet skots i praktiken av de anstillda. I det var-
dagliga arbetet fattar de beslut efter delegering eller pd uppdrag frin kyrkora-
det. Det yttersta ansvaret for arbetsmiljoarbetet kvarstar dock och kan inte de-
legeras.

* Om arbetsgivaren inte lever upp till sitct ansvar kan Arbetsmiljéverket besluta
om féreliggande eller forbud, med eller utan vite, mot arbetsgivaren, dvs fortro-
endevalda i férsamlingen eller anstillda med delegerade arbetsmiljsuppgifter.



Ditt ansvar som fortroendevald

* Faststill forsamlingens skriftliga alkohol- och drogpolicy inklusive en tydlig
handlingsplan. I den ska det framga f6rslag till dtgirder, tidpunkt for genom-
forande och ansvarsférdelning.

* Ge ckonomiska resurser for kompetensutveckling av fértroendevalda och
anstillda om alkohol- och drogmissbruk samt for limpligt stod till eller reha-
bilitering av berérda medarbetare.

* Vidta omgdende atgirder vid misstanke om att riskbruk (hégkonsumtion)
eller missbruk av alkohol och droger férekommer inom férsamlingen eller
pastoratet.

Atgirder bor sjilvklare vidtas dven vid alkohol- och drogproblematik inom for-
troendemannaorganisationen, men det ir inte féremal for denna handlingsplan.
Kontakta limpligen Férsamlingsférbundets kontaktperson f6r rad, stéd och

hjilp i sidana fall.

Som fértroendevald ska du verka for att ansvarig arbetsgivare vidtar limpliga t-
girder om en anstilld upptriader paverkad pad arbetsplatsen. Om problemet berér
kyrkoherden eller annan medarbetare direkt understilld kyrkoradet, kyrko-
nimnden eller motsvarade ska kyrkorddets ordférande omgiende informeras for
att kunna vidta dtgirder.

Foljande tgirder vidtas beroende pd vem problemet berér:

Kyrkoherden: Kyrkorddets ordférande bor snarast ridgora med presidiet och/el-
ler kontraktsprosten.

Annan chef/medarbetare understilld kyrkorddet: Kyrkoridets ordférande bor
ridgora med presidiet och kyrkoherden samt vid behov kontraktsprosten.

Annan anstilld: Nirmaste personalansvarig chef ska kontaktas for att informeras
om den intriffade hindelsen alternativt dina misstankar. Detta for att sikerstilla
att forsamlingens faststillda alkohol- och drogpolicy aktiveras.

Syftet ir att skapa ett nitverk av personella och ekonomiska resurser som stod for
alla berérda pd arbetsplatsen. For 6vrigt ska ordféranden félja den ordning som
giller for arbetsgivare pA kommande sidor.



Ditt ansvar som arbetsgivare

o Sikerstill alltid i forsta hand att en péverkad anstilld avvisas frin arbetsplatsen
och kommer hem pa ett sikert sitt.

* Folj didrefter snarast upp med samtal och triffa i samrdd med den anstillde en
overenskommelse och uppritta en rehabiliteringsplan.

* Pibérja rehabiliteringsutredning vid franvaro lingre 4n fyra veckor eller upp-
repad korttidsfrinvaro samt kontakta forsikringskassan inom dtta veckor frin
sjukanmilningsdagen.

* Svara for att uppfljning sker.

* Klargor for arbetstagarna vilka interna regler och rutiner som giller om en arbets-
tagare upptrider paverkad av alkohol eller andra berusningsmedel i arbetet.

* Se till att arbetsplatsens alkohol- och drogpolicy ir kind och efterlevs.

* Identifiera risksituationer i arbetet med fokus pa arbetsmiljén och agera ut-
ifrdn det.

* Skaffa dig kunskap om missbruksproblematik.

* Dokumentera misskétsamhet, frénvaro, arbetsprestation och férindringar i
beteende.

* Reflektera 6ver och dokumentera andra hindelser, situationer och omstindig-
heter relaterat till arbetsplatsen som kan ha ett samband med den anstilldes
beteende.

* Konfrontera berord anstilld med problemet och dokumentera samtalet.

* Kontakrta stiftets personalkonsulent eller foretagshilsovirden om du kiinner
dig osdker pd hur du ska gé vidare. Dir kan du fi ytterligare vigledning och
information.

Att vara kemiskt beroende av en drog kan som yttersta konsekvens leda
till en for tidig dod.



Att tdnka pa nar du som arbetsgivare
for ett samtal

* Still inte diagnos genom att siiga; du dr alkoholist/missbrukare. Pétala miss-
skotsel, olimpligt beteende och kriv forindring samt redovisa tydligt konse-
kvenserna om misskétseln inte upphdr.

* Var vil forberedd och ha ndgon med dig vid samtalen. Ha klar och tydlig
dokumentation och beskrivande situationer som underlag vid samtalen.

* Gorklart i forvig vilken hjilp du kan erbjuda medarbetaren si att denne kan
komma tillritta med misskotseln, risk- eller missbruket.

* Var tydlig med att det 4r misskotseln och risk- eller missbruket som ska bort,
inte den anstillde.

* Arbetslaget paverkas ofta negativt redan vid ett riskbruk (hégkonsumtion) av
alkohol- och droger, eftersom det kan leda till att kollegor tar ett stérre ansvar
och sopar problemet under mattan fér att stotta sin kollega.

* Det starkaste symptomet nir ndgon etablerat ett kemiskt beroende ir att man
fornekar att man har problem och istillet skyller pd andra omstindigheter.

* Det ir ur sikerhetssynpunkt inte acceptabelt att nigon pa arbetsplatsen ir
paverkad av alkohol — eller andra droger under arbetstid. Aven dagenefterrus
innebir en sikerhetsrisk och dr dirfor oacceptabelt.



Forebyggande arbete

Problem med alkohol och droger finns naturligtvis pa arbetsplatser inom kyrkan
likavil som inom andra organisationer i samhillet. Det 4r av storsta vike att arbe-
ta forebyggande genom arbete med policy och handlingsplan, men dven genom
att kontinuerligt féra upp frigan pa agendan i den egna arbetsgruppen.

* Missbruk ir aldrig enbart ett individuellt problem. Det 4r dven ett arbetsmil-
joproblem och ett arbetsledningsproblem — du maste agera direkt.

* Missbruk péverkar hela arbetsgruppen.

* Att vilja att inte agera utgor i sig ett arbetsmiljoproblem som fér [ingtgdende
konsekvenser.

* Det dr missriktad vilvilja att blunda for problemet viket gér att missbruket kan
fortga.

* Ansvaret for att vidta atgirder dr chefens, men 6vriga anstillda har ett mora-
liskt ansvar att agera.

¢ Bruk kan leda till riskbruk och vidare in i missbruk.

Riskfaktorer i arbetslivet

* Frinvaro av klart uttalade mal
e Obunden arbetstid

* Lag social kontroll

¢ Arbetsnarkomani

¢ Overflodig kompetens

¢ Alkoholkonsumtion i arbetet

* Social press att dricka alkohol
* Negativ stress

e Ensamarbete



Tecken och symtom pa alkohol- och
andra drogrelaterade problem

Personer som dricker alkohol eller anvinder andra droger déljer det oftast och s6-
ker inte hjilp pa grund av ridsla eller fornekelse. Det ir vanligt att vinner, familj
och kollegor till den som har alkohol- eller drogproblem férminskar problemet i
borjan. Nir beroendet bérjar ta sig uttryck pd arbetsplatsen kan det ha pagatt under
lang tid. Det dr ddrfor viktigt att ta tidiga tecken pd missbruk pd allvar.

Det ir inte sjilvklart att en hég konsumtion utvecklas till missbruk. Oavsett
om det handlar om riskbruk (hégkonsumtion) eller missbruk kan stérningar
uppstd pa arbetsplatsen som fir foljder for bdde personen sjilv och omgivning-
en. Bruk kan 6verg till riskbruk och utvecklas till missbruk. Det ir dérfor vik-
tigt att soka kunskap och halla den uppdaterad.

Vad giller anvindning av vissa beroendeframkallande likemedel? kan ett, av
likare, ordinerat bruk pé sikt 6verga till ett kemiskt beroende. Tidiga tecken dr
svéra att uppticka f6r omgivningen. Dir giller det frimst att den anstillde sjilv
gors uppmirksam pd varningssignalerna. Det kan t ex vara att man bérjar an-
vinda medicinen i férebyggande syfte, 6kar dosen for att £3 effekt, konsulterar
flera likare for recept eller kiinner sig osiker utan tillging till medicinen.

Om du misstinker att nigot inte star ritt till med en medarbetare ir det en
signal du bor lyssna till. Aven om det inte visar sig handla om missbruk kan det
réra sig om utmattningssyndrom. Det ir alltid ritt att agera om man upplever
att ndgon har problem. De tecken och symptom som beskrivs nedan varierar
frin person till person. Det iir ofta en kombination av dessa som indikerar att en
anstilld har problem med alkohol eller andra droger.

Franvaro

* Sjukanmiiler sig oftare, sirskilt i kortare perioder och av olika skil
* Kommer sent — gér tidigt

* Har oplanerad semester, flyttar fridagar eller kompledigheter

* Ar frinvarande utan forklaring och utan rimliga ursikeer

* Tar extra l&nga raster

* Gér ofta pa toaletten

* Gér undan, slutar delta i gemenskapen

2 Bensodiazipiner iir ett vanligt forskrivet likemedel vid depression och oro, som kan leda till kemiskt beroende.
Exempel: Temesta, Sobril, Stesolid, Xanor, Mogadon och Rohypnol.

8



Oforutsedda handelser
o Ar oftare inblandad i olyckor och tillbud

* Hamnar i pinsamma situationer
* Visar ett 6kat oansvarigt beteende
* Fir oférutsigbara reaktioner — kinsloutbrott

Arbetskapacitet

* Har f6rsimrad eller ojimn arbetsprestation

* Missar deadlines och gor fler misstag

* Blir en belastning for kollegor som fir ticka upp

* Har simre uthéllighet och koncentrationsférmaga
* Fir klagomal frin "kunder”

* Fattar diligt underbyggda beslut

Forsamrade relationer till kollegor

* Reagerar starkt pa klagomél och anmirkningar

* Upptrider vresigt och med misstinksamhet

* Har sociala problem med ekonomi och/eller familj

* Forsoker undvika dvervakning och kontroller

* Upplever alkohol som ett kiinsligt samtalsimne,
alternativt pratar raljerande om det

Yttre tecken - oftast i en sen fas

e Arsynligt paverkad av alkohol eller droger

* Blir mycket berusad pé personalfester

o Arbakfull p3 arbetet

e Luktar alkohol, alternativt maskerar det med tabletter
 Har darrande hinder

* Har forsimrad personlig hygien och klidvard

o Soker efter tillfillen att dricka alkohol

Om du sjalv har problem med alkohol eller droger, tveka inte att prata med
en kollega, din chef eller stiftets personalkonsulent sa hjalper de dig.



Mer hjalp

Stiftets personalkonsulent, den lokala foretagshilsovarden och férsamlingsfor-
bundets handliggare kan bistd med:

* Stod och fordjupad kunskap om hur man hanterar missbruksfragor (inkl
arbetsrittsligt forfarande)

* Forberedelse infér och, vid behov, nirvaro vid genomférande av samtal mel-
lan arbetsgivarens representant och berérd anstilld

* St6d och rad i arbetet med att ta fram en rehabiliteringsplan eller 6verenskom-
melse om dtgirder

* Information och kunskap inf6r val av 6verenskommelse om atgirder samt

limplig behandlingsform

* Kontakt med externa stod- och behandlingsresurser

Anvandbara kontaktuppgifter

Stiftets personalkonsulent: Britt-Marie Nilsson, 073-773 00 55
britt-marie.nilsson@svenskakyrkan.se

Férsamlingsforbundet: Yiva Wihlin, 070 -301 36 41
ylva.wahlin@svenskakyrkan.se

Lokala foretagshilsovérden:

Mer information
"Sd kan du som fortroendevald hantera arbetsmiljifrigor” Broschyr ADI 572,
Arbetsmiljoverket 2005, www.av.se
Flodhiisten pa arbetsplatsen, Tommy Hellsten
Jaget och missbrukaren, Craig Nakken
Bli fri frin ditt medberoende, Melody Beattie

Webbtips

www.drogportalen.se

www.arbetsmiljoupplysningen.se — vilj missbruk & beroende
www.alna.se
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Foldern ar framtagen 2007 av

Britt-Marie Nilsson, personalkonsulent, Stockholms stift
Helena Aldén, personalsekreterare, Stockholms stift
Mary Philipson, prist, Katarina forsamling

Rutger Bengtsson, diakon, Enskede forsamling

i samverkan med

Ylva Wihlin, avtalssekreterare, forsamlingsforbundet
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